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9：00 - 12：00

職場リーダーの役割
～メンタルヘルス対策を含めた役割～

17：00 - 17：45

課題演習

13：00- 15：35

自治体ＤＸ推進の現状

リーダーの役割を認識するとともに、

自らが目指すべきリーダー像を具現化

するためには何が必要かを学びます。

数人の演習班に分かれ、自主的にグ

ループ討議を行います。

今後の業務の進め方や働き方、組織体

系に大きく影響するＤＸについて、推

進の目的や方向性を学びます。

リーダーの役割、コミュニケーション力の向上等に関する講義、演習等によ

り、職場のリーダーに求められる能力の向上を目指します。

日程 令和6年11月18日(月)～11月22日(金) (5日間)

対象 市区町村職員　中堅職員以上

定員 60名

経費 8,800円（食費を除きます。また、教材用図書費が別に必要となる場合があります。）　

申込期限 令和6年9月3日(火)

場所
市町村職員中央研修所（市町村アカデミー）
千葉市美浜区浜田１丁目１番地

職場のリーダー養成講座

令和6年度 専門実務課程

研修のご案内は「JAMP Newsletter」でも配信しています。 （https://www.jamp.gr.jp/issue/mailmagagin/）JAMP Newsletter 検　索☞登録はこちら

市町村職員中央研修所研修部

TEL 043-276-3126 URL h t tps ://www . jamp .g r . j p

♧♧♧♧♧申込み・問合せ先

※記載内容は、都合により変更となることがありますので、あらかじめ御了承ください。

申込方法 ※当研修所ホームページの　　　　　　　　より申込みを希望する科目を選択し、
　　　　　　をクリックして、電子申込みサイトで手続きを行ってください。

※FAXによる申込みは、令和6年度から廃止しました。

15：50 - 17：00

リーダー経験談

事業を実現する過程において苦労さ

れたことや、その際の判断・対応に

係る経験談を語っていただき、リー

ダーとしての行動・心構えについて

学びます。

山形県山形市副市長

井上　貴至  氏

新潟県教育長

佐野　哲郎　氏

ナレッジネットワーク株式会社代表取締役社長

森戸　裕一　氏

講義・演習



T i m e  S c h e d u l e

一般社団法人公務員研修協会代表理事

高嶋　直人　氏

神奈川県相模原市総務局参事
（コンプライアンス推進担当）

西村　崇雄　氏

9：00 - 12：00

職場のコンプライアンスと
ハラスメント対策

公務員としての高い倫理観とコンプラ

イアンス意識の向上を図ります。ま

た、ハラスメントに対する認識を深め

るとともに、その防止のための対策等

について学びます。

M E M O

15：50 - 17：45

課題演習

12：10 -

修了式

13：00 - 15：35

クレーム・不当要求の対応

討議

討議

9：00 - 15：35

コミュニケーション能力とコーチング

職場のリーダーに必要とされるコミュ 

ニケーション能力とコーチングについ 

て、ロールプレイを行いながら、それ 

らの手法について学びます。

身近な事例を通して、クレームや不当

要求に対する実践的な対応を学びま

す。

15：50 - 17：45

課題演習

Ｈａｒｍｏｎｉｅ代表・キャリアカウンセラー

中村　真理  氏

11
月

20
日
／
水

11
月

21
日
／
木

11
月

22
日
／
金

講義

講義

9：00 - 12：00

課題演習

新潟県教育長

佐野　哲郎  氏

各班の討議結果を発表し、質疑応答や

意見交換を行います。その後、講師か

ら講評等をいただきます。

発表・講評講義・演習
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